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INTRODUCCION

La formulacién del Plan de Gestion Ambiental (PGA) no se limita a organizar topicos
convencionales de proteccion del medio ambiente y conservacion de los recursos
naturales, sino que procura desarrollar un modelo propio de gestion integral, desde

una perspectiva ecologica del desarrollo urbano-regional sostenible.

La gestion del desarrollo urbano sostenible obliga a enfocar la ciudad como un
ecosistema que crece combinando estructuras y procesos artificiales con los
biofisicos de su entorno. Estas estructuras y procesos naturales o construidos
deben ser planeados, disefiados y manejados para producir y mantener condiciones
propicias al desarrollo de la vida, especialmente de la vida humana, a través de la

evolucion constante del medio fisico, social y econémico de la ciudad y la region.
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1. INFORMACION GENERAL

2.1. Informacion sobre el profesional que elabor6 PGA!

David Roberto Monroy Rojas: Estudi6 ingenieria industrial en la universidad de San Carlos

de Guatemala.

2.2. ldentificacion de normas vy legislacion a cumplir

e Leyde Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente (Decreto 68-86 del Congreso

de la Republica)

e Manual de legislacion Ambiental de Guatemala

2. DESCRIPCION DEL PROYECTO (complemento a datos de la

EAI (evaluaciéon Ambiental Inicial)

AMBIOTEC es una empresa dedicada a la renta de sanitarios portatiles, limpieza
de tanques sépticos, tanto residenciales como industriales, tratamientos residuales
y otros servicios de vaciado. También se dedica a la limpieza de trampas de grasa
y recoleccion de desechos (lodos).

La operacion se lleva a cabo en el departamento de Guatemala y otros
departamentos donde demanden este tipo de servicios.

AMBIOTEC cuenta con una Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR), la
cual se encarga de dar tratamiento a las aguas residuales que AMBIOTEC extrae
de sus sanitarios portatiles, de fosas sépticas particulares y de otras plantas de

tratamiento que lo requieren.

1 PGA: Plan de Gestion Ambiental
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Para el logro de sus actividades AMBIOTEC cuenta con 226 sanitarios moviles
instalados y 60 en bodega, 3 pipas para extraer agua y lodos, 2 en uso y uno de
repuesto, y una Planta de Tratamiento de Agua Residual.

En resumen, podriamos decir que actualmente, se extraen de sanitarios portétiles y
fosas sépticas, aproximadamente 1.3 m3/dia de aguas residuales septicas, las
cuales son transportadas a las instalaciones de la empresa ECOIL para su
tratamiento y disposicion final. Esto pareceria extrafio, pero la explicacion es muy
simple: Cuando se implement6 la PTAR de AMBIOTEC la idea era tratar en ella el
100% del caudal de agua residual proveniente de los sanitarios portéatiles y de los

dispositivos de los clientes; pero esto ha cambiado con el paso del tiempo y ahora
es mas rentable transportar las aguas residuales, las grasas y lodos, a las
instalaciones de la empresa Ecoil para su tratamiento y disposicion final. Sin
embargo, esto no implica que no se le de uso eventual a la PTAR de AMBIOTEC; y
es que, cuando es requerido por alguna razén, se utiliza para lo que fue construida,
tratar y depurar aguas residuales y lodos. Y esta es la razon, por la que se ha
realizado la toma de muestras de calidad de agua y se han enviado para su analisis
al laboratorio ECOQUIMSA. Dichos resultados han servido de base para el presente
Estudio Técnico de Agua Residual y de Disposicion de Lodos.

La PTAR de AMBIOTEC tiene una capacidad instalada 64 m3/dia lo que es una
excelente capacidad de tratamiento y depuracion diaria.

AMBIOTEC cuenta con 1 Diagnéstico Ambiental aprobado por el Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales segun Resolucién no. 219-2006/ECM/LP.

La Planta para Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) de AMBIOTEC, consiste
en un sistema combinado pozo séptico / filtro anaerdbico integrado (Bio-digestor
Anaerdbico de gran capacidad). Los detalles técnicos se incorporan en el apartado
correspondiente.

2.1. Areadel proyecto y area de influencia:
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Descripcion fisica: Oficinas centrales Ambiotec, S.A. y bodega. Con metros
cuadrados de construccion, con colindancia con

Area de influencia del proyecto:

2.2. Componentes del proyecto y sus fases.

Listado de actividades para funcionamiento de proyecto:

a. Establecer los lugares principales donde se deben colocar los botes
recolectores de desecho.

2.2.1. Compra de basureros identificados por colores y logos respectivos para
reciclaje.

2.2.2. Capacitaciones sobre la clasificacion de los diferentes tipos de desechos.

2.2.3. Recoleccién de desechos clasificados bimestralmente.

2.2.4. Tiempo de Vida del proyecto: indefinido

2.3. Flujo grama de actividades
2.4. Infraestructura a desarrollar

No se construira infraestructura. Actualmente AMBIOTEC traslada las aguas
residuales y lodos que son extraidos de sanitarios portatiles y fosas sépticas
a las instalaciones de la empresa ECOIL que cuenta con planta de
tratamiento de agua residual, equipos de incineracion, asi como patios de
secado. En ese sentido, para AMBIOTEC resulta méas préactico y beneficioso,
disponer de los servicios de esta empresa para la depuracion y disposicion
final de las aguas residuales sépticas, grasas y lodos, que puedan resultar
de sus actividades diarias.
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2.5. Equipo y maquinaria a utilizar

Durante el funcionamiento del proyecto: Recipientes de Basura identificados
por colores y simbologia respectiva para clasificar.

Bolsas de Basura negras grandes.

Tiempo de utilizacién: Indefinida.

2.6. Mano de obra en construcciéon y operaciéon

Actualmente para la operacion de Ambiotec cuenta con 50 personas a nivel
organizacion, siendo en su mayoria personal operativo de limpieza y traslado
de desechos.

2.7. Disposicion de desechos solidos en las etapas de
construccioén, operacion y abandono.

2.8. Descripcion de los desechos liquidos generados en las fases
de construccion, operacion y abandono.

Se realizaron modificaciones en la instalacion de la tuberia, pero no se generaron
desechos liquidos en la fase de construccion.

AMBIOTEC no realiza actividades de disposicion final de lodos ni grasas, sino que
el 100% de ellas se transportan a las instalaciones de ECOIL que se ocupa de su
tratamiento y/o depuracion y disposicion final.

3. IDENTIFICACION, CARACTERIZACION Y VALORACION DE
IMPACTOS AMBIENTALES




= Cadigo: PGA-v0 Péag. 7 de 28
Version: 1 Fecha: Mayo 2021
(@)mbiotec

PLAN DE GESTION AMBIENTAL

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Emisiones al Aire

Ambiotec no emite variables ambientales en relacion a la calidad del aire
o nivel de ruidos y vibraciones. Aunque se puede hacer mencion de ruidos
por motores estacionarios para la operacion que no se acercan a los
limites permitido de decibeles, estos operan en obras con permisos
ambientales y municipales para este tipo de operaciones.

Produccién de desechos solidos ordinarios téxicos peligrosos.

Durante la operacion productiva se recolectan alrededor de 0.25 m3 de
papel higiénico usado por los clientes. El manejo de estos desechos es
recolectarlos en bolsas de basura negras para posteriormente ser
recogidas por los recolectores de basura municipales.

Produccion de aguas pluviales, aguas residuales domeésticas.

No se produce un impacto ambiental relevante a la producciéon de aguas
pluviales o residuales domeésticas. La calidad de las aguas residuales son
las de un domicilio comun ya que Ambiotec, como se menciond con
anterioridad, no trata aguas residuales industriales.

Manejo de Materias Primas y Materiales de Construccion

Utensilios:

e 2 Cubeta plasticas

e 1 Escoba Roja (area Contaminada; interior tanque de residuos e
interior del mingitorio)

e 1 Escoba Azul (drea No Contaminada; parte externa del tanque de

residuos, parte externa del mingitorio, paredes, techos y piso)

2 Atomizadores con Silicon Liquido

2 Toallas de tela

1 recipiente con detergente en polvo

1 Recipiente con Neutralizador de olores

Bolsas plasticas para basura.
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Procedimiento operativo:

3.5. Enrelacion con el suelo y aguas subterraneas
3.6. Biodiversidad local y areas protegidas

No aplica, no se ve afectada la biodiversidad por el proyecto ni por la

actividad operativa.

3.7. Respecto al medio socioeconomico y cultural en area del proyecto

y comunidad vecinos.

El movimiento de camiones durante por la tarde en ocasiones puede
llegar a causar molestias en la circulacion del vecindario.

Estos inconvenientes se consideran despreciables ya que son muy
esporadicos y no suelen ser en horas criticas para la movilizacién del

sector.

4. EVALUACION DE IMPACTOS Y SINTESIS

Para el presente caso no se requiere del desarrollo de un Plan Formal de Gestion

para las aguas residuales sépticas y lodos, por las siguientes razones:

Actualmente AMBIOTEC traslada las aguas residuales y lodos que son
extraidos de sanitarios portatiles y fosas sépticas a las instalaciones de la
empresa ECOIL que cuenta con planta de tratamiento de agua residual,
equipos de incineracion, asi como patios de secado. En ese sentido, para
AMBIOTEC resulta mas préctico y beneficioso, disponer de los servicios de
esta empresa para la depuracion y disposicién final de las aguas residuales

sépticas, grasas y lodos, que puedan resultar de sus actividades diarias.

Sin embargo, eventualmente, se utiliza la PTAR de AMBIOTEC, y después
del tratamiento de depuracién, el efluente se descarga al colector municipal,
mientras los lodos que resultan del tratamiento son extraidos y transportados

hacia las instalaciones de ECOIL
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En conclusién, actualmente, AMBIOTEC no realiza actividades de
disposicion final de lodos ni grasas, sino que el 100% de ellas se transportan
a las instalaciones de ECOIL que se ocupa de su tratamiento y/o depuracion
y disposicion final.

MEDIDAS DE MITIGACION

Ambiotec S.A. consciente de su compromiso social y de conservacién del ambiente,
establece como directriz, la correcta disposicion de los residuos sélidos y liquidos
provenientes de los servicios que presta, cumpliendo con las leyes de medio ambiente
vigentes; para asegurar el cumplimiento de esta politica.

Ambiotec S.A. se compromete a cumplir con:

Mantener y controlar los procesos operativos de la empresa, por medio de
implementar planes preventivos, correctivos y de mejora continua, que de manera
responsable contribuyan a disminuir las consecuencias negativas que se generen
sobre el ambiente.

Desarrollar programas de manejo integral de residuos sélidos y liquidos.
Controlar las emisiones al ambiente para disminuir la contaminacién atmosférica.

Cumplir con los requisitos legales en relacibn con los aspectos ambientales
asociados a los servicios de la empresa, mediante la implementacion de métodos
para reducir, mitigar y controlar los impactos ambientales generados por nuestros
procesos.

Promover y fortalecer la participacion y el compromiso de todos los colaboradores
de la empresa, en el mejoramiento continuo de las condiciones ambientales a
través de programas de formacion y sensibilizacion que conduzcan a una mejor
actuacion frente a nuestro entorno natural.

Para poder dar cumplimiento a esta politica Ambiotec S.A. Ha programado
implementar dentro de sus procesos de servicio:

e Programas de clasificacion de residuos soélidos y disposicion final de residuos
liguidos en lugares autorizados por autoridades gubernamentales.
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e Procesos de educacién ambiental con nuestros colaboradores a fin de

fortalecer:

O

©]
©]
o]

PROGRAMA DE EDUCACION Y FORMACION

Los programas de manejo de residuos solidos y liquidos.
Buenas préacticas de limpieza.
Manejo eficiente de los recursos naturales
Control y reduccion de la contaminacion ambiental.

PROGRAMA OBJETIVOS METAS ACTIVIDADES RESPONSABLE FECHA
Brindar conocimientos | Capacitar y sensibilizar | Capacitar a los
sobre la importancia | al 100% de los | colaboradores de
del manejo adecuado | colaboradores Ambiotec S.A. en
de los residuos | administrativos y | técnicas de
sélidos, su | operativos sobre el | reciclaje y
clasificacion, manejo adecuado de | clasificacion de
almacenamiento, los residuos sodlidos, | los residuos
disposicion temporal y | reciclaje y | solidos.

Formacion y | final. aprovechamiento  de

Educacién estos para el primer | Motivar a los

semestre del 2017. colaboradores
respecto a los
beneficios del
manejo
adecuado de los
residuos soélidos.

INDICADOR

IC = PC/PT * 100

Donde:

IC= indicador de capacitacion

PC= nimero de personas capacitadas

PT= ndmero total de personas que laboran en la empresa.

PROGRAMA DE ALMACENAMIENTO
PROGRAMA OBJETIVOS METAS ACTIVIDADES RESPONSABLE FECHA
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Mejorar el sistema | Lograr que todos | Instalacion de
de los residuos sélidos | centros de acopio,
almacenamiento generados en | en las oficinas
Almacenamiento | de residuos sélidos | Ambiotec S.A. sean | administrativas y en
generados de | dispuestos en los | la planta; con
acuerdo a su | recipientes recipientes de
composicion. correspondientes. diferentes colores e
identificados para los
diferentes tipos de
desechos sélidos.
Adoptar la linea de
cuatro colores,
donde se
identifiquen los
recipientes de
acuerdo a las
caracteristicas de los
residuos generados.
TIPO DE
CONTENIDO ROTULO RESPECTIVO
RESIDUO
Empaques de
alimentos
RESIDUO™ e ctos de comida | A® lfeco
ORDINARIO
lcopor
Servilletas

Vidrio

Plastico

Carton

Recidable

At qireco
.. L Papel

Carton

Biosanitarios

At qireco Q\
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DISPOSICION FINAL

PROGRAMA OBJETIVOS METAS ACTIVIDADES RESPONSABLE FECHA
Comercializar los | Disminuirla cantidad de | Comercializar los
residuos generados y | residuos solidos que | diferentes
Disposicion final disminuir la cantidad | son trasladados al sitio | residuos
de residuos sélidos | de disposicion final. generados  con
dispuestos en el empresas

relleno sanitario; con el
fin de crear un fondo
monetario para las
actividades de los
colaboradores.

recicladoras.

Motivar a los
colaboradores
respecto a los
beneficios
resultantes de
este programa.
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5. PLANES DE MANEJO ESPECIFICO

5.1. Plan de emergenciay contingencia
REVISION DIARIA DE DOCUMENTOS
Antes de salir a ruta usted DEBE:

1. Revisar sillevan su carnet del IGSS.

2 Revisar si cuentan con algun tipo de documento para identificarse. (Carnet
de la empresa, Carnet de Induccion o DPI).

3 Para el piloto debe revisar si cuenta con su licencia.

4 Revisar si la licencia esta vigente.

5 Revisar si llevan los documentos del seguro

5.1Numeros de teléfono

5.2Nombres de los contactos

Si le falta cualquiera de estos documentos, debe informar a su jefe inmediato.

DATOS EN CASO DE EMERGENCIA
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1. TODOS LOS TRIPULANTES CUENTAN CON IGGS.
2. HOSPITAL A DIRIGIRSE IGSS MAS CERCANO.

3. EL TRANSPORTE CUENTA CON SEGURO.
4.

TELEFONOS EMPRESA: 2305-5353 2485-6620 o Jefe de Operaciones
54108306 o Supervisor de OH&S 5585-7992

5. BOMBEROS MUNICIPALES TEL. 123

6. BOMBEROS VOLUNTARIOS TEL. 122

7. ASONBOMD TEL. 1554

8. POLICIA NACIONAL CIVIL TEL. 110-120

9. IGSS TEL. 128

10.POLICIA MUNICIPAL DE TRANSITO GUATEMALA TEL. 2283-2222
Datos del Seguro

Departamento de Sanitarios Portatiles

* Seqguros G&T.

* CALL CENTER Tel. 1778.

« Agente Asegurador: Evangelina Ceballos Tel. 2434-9513 y 2434-9351, en
horarios de oficina.

» Pdliza (ver documento adjunto en cada vehiculo).

» Proporcionar el No. De Placa del vehiculo involucrado.

Departamento de Fosas
* Seguros G&T.
*+ CALL CENTER Tel. 1778.

« Agente Asegurador: Evangelina Ceballos Tel. 2434-9513 y 2434-9351, en
horarios de oficina.

+ Pdliza (ver documento adjunto en cada vehiculo).

» Proporcionar el No. De Placa del vehiculo involucrado.
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En caso de accidente automovilistico
SI NO HAY HERIDOS

1. Tranquilizarse y no discutir.

2. Verificar que no haya ningun herido

3. No declarar nada respecto al accidente antes que llegue la persona de la
aseguradora.

4. Localizar los papeles del seguro.

5. Comunicarse primero a la oficina 2305-5353 2485-6620 o con el Jefe de
Operaciones 5410-8306 o con el Supervisor de OH&S 5585-7992.

6. Comunicarse después con la aseguradora.
7. Permanecer en el lugar hasta que llegue la ayuda.

8. Si estan en éareas cercanas a cualquier proyecto, no negociar con los
comunitarios. Esperar instrucciones de oficina central

SI HAY HERIDOS
9. Tranquilizarse.
10.Evaluar al herido.
11.Si sabe como ayudarlo hagalo sino esperar la ayuda.
12.Si las lesiones son graves.
12.1 Llamar a los bomberos
* Municipales Tel. 123
* Voluntarios Tel. 122
13.Permanecer en el lugar hasta que llegue la ayuda.

14.Comunicarse primero a la oficina 2305-5353 2485-6620 o con el Jefe de
Operaciones 54108306 o con el Supervisor de OH&S 5585-7992.
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15.Si estdn en é&reas cercanas a cualquier proyecto, no negociar con los
comunitarios. Esperar instrucciones de oficina central

16.No declarar nada respecto al accidente antes que llegue la persona de la
aseguradora.

17.Localizar los papeles del seguro del vehiculo.
18.Comunicarse con la aseguradora.

19.Esperar a que llegue la persona de la aseguradora.
20.Informe todo lo necesario a la persona de la aseguradora.
21.Deje que resuelva la persona de la aseguradora.

22.Vuelva a comunicarse a la oficina 2305-5353. En horario no habil al 5410-
8306/con el jefe de operaciones o al 5585-7992/con el supervisor de OH&S.
Sobre la solucién que dio la aseguradora.

23.Si se puede movilizar con el vehiculo, retirese del lugar.

24.De lo contrario solicite apoyo de una grua con el jefe de operaciones o el
supervisor de OH&S.

Que hacer en caso de robo
SI NO HAY HERIDO

. Tranquilizarse

. No oponerse al asalto

1
2
3. Evitar confrontamientos
4. Dar lo que pidan.

5.

Comunicarse a la oficina 2305-5353, 2485-6620 o con el Jefe de
Operaciones 54108306 o con el Supervisor de OH&S 5585-7992.

SI HAY HERIDO
6. Tranquilizarse

7. No oponer resistencia
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8. Evitar enfrentamientos
9. Evaluar al herido.
10.Si sabe cémo ayudarlo hagalo sin llamar a los bomberos y esperar la ayuda.

11.Si las lesiones son graves.

11.1 Llamar a los bomberos
* Municipales Tel. 123
* Voluntarios Tel. 122
12.Permanecer en el lugar hasta que llegue la ayuda.

13.Comunicarse a la oficina 2305-5353, 2485-6620 o con el Jefe de
Operaciones 54108306 o con el Supervisor de OH&S 5585-7992.

En caso de una turba
. Tranquilizarse.
. No intercambiar palabras.

. No bajarse del camion.

. Decir que estan de acuerdo con lo que ellos estan haciendo.
. Hay que ceder a todo lo que pidan.

. Avisar a la oficina al Tel. 2305-5353 2485-6620. o al 54108306 con el jefe
e operaciones o al 5585-7992 con el supervisor de OH&S.

1

2

3

4. A no ser que se lo pidan los comunitarios.
5

6

7

d

En caso de incidente con pobladores de comunidades cercanas a los proyectos
1. NO huir del lugar.

2. Tranquilizarse.

3. No intercambiar palabras.

4

. Informar que van a solucionar el problema
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5. NO NEGOCIAR CON LOS COMUNITARIOS

6. Avisar a la oficina al Tel. 2305-5353 2485-6620. o al 54108306 con el jefe
de operaciones 0 al 5585-7992 con el supervisor de OH&S.

7. Si es incidente con otro vehiculo, comunicarse con la aseguradora

8. En la oficina deben llamar al tel. 3043-1878 con Apoyo Social, para que
lleguen a apoyarlos en la solucion del incidente.

CASO EXCLUSIVO DE CEMENTOS PROGRESO SAN JUAN

RECOMENDACIONES GENERALES

NO deben detenerse a platicar con los pobladores o comunitarios.

NO deben tomarles fotografias a los pobladores o comunitarios.

NO deben ofender a los pobladores o comunitarios.

NO deben quedarse viendo a las mujeres o los nifios de las comunidades.
NO discriminar a los pobladores o comunitarios.

NO transportar a pobladores o comunitarios en los vehiculos.

NO ocasionar cualquier tipo de discusion o rifia con los pobladores o

comunitarios.

En caso de problemas mecanicos

Tratar de ubicarse en un lugar donde no haya trafico.
Evaluar las condiciones del vehiculo.
Colocar conos a 15 metros de distancia de donde se ubica el vehiculo.

Llamar a la oficina al tel: 2305-5353, 2485-6620 0 al 54108306 con el jefe de

operaciones o al 5585-7992 con el supervisor de OH&S.

De donde recibira instrucciones.

En caso de un conato de incendio

Bajarse del vehiculo inmediatamente.
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+ Bajar el extinguidor
+ Tratar de apagar el fuego con el extinguidor.

+ Si puede desconectar las conexiones de la bateria (ATENCION pueden
ocasionar quemaduras).

» Si el fuego es muy fuerte, alejarse del camion.

* Llamar a los bomberos

BOMBEROS MUNICIPALES TEL. 123

BOMBEROS VOLUNTARIOS TEL. 122.

* Permanecer en el lugar hasta que llegue la ayuda.

* Comunicarse a la oficina 2305-5353. En horario no habil al 54108306/con el
jefe de operaciones o al 5585-7992/con el supervisor de OH&S.

Instructivo de Procedimientos De Enfermedades.
Como saber si tengo Dengue o chikungunya
SINTOMAS

* Fiebre alta.

* Dolor de cabeza.

* Mareos

* Ampollas en la piel

* Hinchazén en los ojos

» Dificultad al respirar

» Dolores musculares o en las articulaciones

* No tienen ganas de comer y dificultades en el sentido del gusto.

« Dirijase a un centro asistencial (IGSS, Hospital Nacional, Centro de Salud o
médico privado.

» Solicite un reporte médico.
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» Comunicarse a la oficina 2305-5353. En horario no habil al 5410-
8306/con el jefe de operaciones o0 al 5585-7992/con el supervisor de OH&S.

Cdmo saber si tengo Fiebre Tifoidea.

Primera semana de la enfermedad

» La fiebre continta a lo largo de todo el dia.
+ Aumento del tamafio del bazo

+ Tos seca

* Dolor abdominal

Segunda semana de la enfermedad
* Manchas rosa-rojo en el abdomen de 2-4 mm de diametro
+ Cansancio

« Gases acompafiados gran movimiento de las asas intestinales a
consecuencia del acumulo de los mismos.

Qué hacer si tengo tifoidea

+ Tratamiento antibiotico

* Medidas generales:

Buen estado de nutricion (dieta rica en calorias).

Tomar bastante agua.

Como saber si tengo colera
SINTOMAS

« Diarrea aguda, que en su momento de maxima expresion se puede
acompafiar con una pérdida de 1 litro de liquido por hora. Sin fiebre

* Deshidratacion
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* VoOmitos

« Calambres
TRATAMIENTO

* Tomar bastante agua.
» Ir al médico.

» El uso de antibiéticos es secundario en importancia, esta indicado debido a
gue reduce la duracién de la diarrea.

Como saber si tengo Rotavirus

* Fiebre, que normalmente disminuye en los primeros dos dias

* Nauseas y vomitos

* Dolor abdominal

» Diarrea (usualmente liquida y frecuente; puede durar entre tres y ocho dias)

» Deshidratacion, que puede ocurrir rapidamente, especialmente en los
lactantes. Los sintomas de la deshidratacion pueden incluir:

— Cansancio.

— lrritabilidad

— Sed.

— Piel palida.

— Menor elasticidad en la piel.

— Ojos profundamente hundidos

— Lagrimas escasas 0 ausentes.

— Disminucion de la cantidad de orina.

— Boca seca.

TRATAMIENTO

« Tomar bastante agua.
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* Tomar analgésicos

e Consultar al médico.

Qué hacer en caso de picadura de serpiente

1. Ir al hospital en posicion lateral de seguridad para prevenir el paso del
contenido del vomito a las vias respiratorias.

2. Succionar con una jeringa.
3. Succionar con la boca protegiéndola con un plastico.

4. Estan ampliamente contraindicados el uso de torniquetes, pues incrementan
los sintomas locales, pudiendo producir aumento de la gangrena y de la
inflamacion, lesiones nerviosas e incluso la amputacién del miembro.

5. Unicamente en aquellos casos en los que el paciente se encuentre a mas de
una hora del hospital se puede aplicar un torniquete con banda ancha, que se
ird aflojando durante 30 segundos cada 15 minutos.

6. Medidas de sostén consistentes en una revision de la herida por si hubiera
fragmentos de colmillo; limpieza y desinfeccidn; elevacion y aplicacion de hielo.

Sintomas de picadura de alacran

» Inflamacion local y dolor intenso.

* Decoloracion de la piel en el lugar de la picadura.
« Adormecimiento de la lengua.

+ Calambres.

* Aumento de la salivacion.

» Distension gastrica.

« Convulsiones.

« Shock, paro respiratorio.

Tratamiento

* Lave la herida.
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» Aplique compresas frias.

« Atienda el shock y traslade la victima rapidamente al hospital.

Sintomas de picadura de arafia

» La victima generalmente no siente la picadura; algunas veces se observan
dos puntos rojos en el lugar de la picadura.

» Dolor local intenso, durante las dos primeras horas.

» Calambres en el miembro afectado que puede irradiarse a los musculos de
la espalda.

* Rigidez abdominal producida por el dolor.

» Dificultad para respirar.

* Nauseas y vomito, sudoracion.

Tratamiento

* Lave la herida.

» Aplique compresas frias (trapos con agua fria).

+ Atienda el shock y traslade la victima rapidamente a un hospital.
Tratamiento de una mordedura de rata

« Limpiar la herida.

« Tomar analgésicos

* Ir al hospital

Como saber si soy alérgico.
» Picazon generalizada.
* Inflamacion de labios y lengua.

 Dolor de cabeza.
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* Malestar general.

» Dolor de estbmago.

* Sudoracion abundante.

+ Dificultad para respirar.

* Ansiedad, pudiendo llegar al shock, coma y muerte
Tratamiento

« Tranquilice a la persona.

* Proporcion el reposo.

* Retire el aguijon.

» Hagalo en la misma direccion en la que penetrd. Utilice para ello el borde
afilado de una navaja o una tarjeta plastica.

* Aplique compresas de agua helada o fria sobre el area afectada para reducir
la inflamacién y disminuir el dolor y la absorcion del veneno.

« Cuando se presenta reaccion alérgica, suministre un antialérgico
(antihistaminico).

Traslado a la victima rapidamente al hospital.

Instructivo procedimiento de Derrame de residuos.

Derrame de residuos

» Sefalizar el area afectada con los conos y cinta de precaucion.
» Verter tierra o arena encima del liquido derramado.

« Con la pala, la piocha y el azadon procedemos a recolectar la tierra
contaminada.

« Usar costales o bolsas plasticas.

« Para descontaminar superficies duras es bueno usar cal, lejia, detergente o
jabén en polvo en una solucién concentrada en agua.
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* El polvo derramado debe ser cubierto con arena o tierra seca, antes de ser
echado con una pala o escoba a una bolsa plastica y la bolsa plastica a un
contenedor.

« Cuando exista la posibilidad de que algun alimento para personas o para
ganado, ropa o producto de consumo hayan sido contaminados, deben ser
destruidos.

Procedimiento al atascarse el vehiculo

» A pagar el vehiculo.

* Buscar ayuda para sacar el vehiculo del area.
» Espere instrucciones.

+ Comunicarse a la empresa al tel: 23055353 — 24856620 o con el Jefe de
Operaciones 54108306 o con el Supervisor de OH&S 5585-7992.

* No forzar el vehiculo al tratar de sacarlo.
» Alejarse del vehiculo
« Esperar a que llegue la ayuda.

5.2. Plan de desechos liquidos.
PTAR en zona pradera:

« Zona Pradera tiene una Planta de Tratamiento de Aguas residuales a donde
llegan todos los drenajes de oficinas y comercios de las 5 torres.

+ La Planta de Tratamiento es aerdbica; esto quiere decir que se inyecta aire
al agua para mantener vivas las bacterias que hacen una descomposicion de
lo que llega.

» Las bacterias son elementos microscépicos que realizan el proceso de
descomposicién y no actian sobre elementos que no son biodegradables
como plastico, vidrio, toallitas humedas etc.

+ ¢ Porgué comentamos esto? Porque necesitamos optimizar el uso de nuestra
planta de tratamiento y todos debemos colaborar.

El primer filtro es una rejilla que detiene los sélidos que llegan a la planta para evitar
el ingreso al sistema de tanques y no afectar el funcionamiento.
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Algunos elementos pasan estas rejillas y llegan al sistema ocasionando problemas

en el funcionamiento de la planta.
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« Para que nuestra planta de tratamiento funcione correctamente todos
debemos comprometernos y no tirar en inodoros, lavamanos, pilas ni
lavatrastos:

Utilizar el agua de forma moderada
o Reparar fugas
> Revisar funcionamiento de flotes
o Revisar el buen funcionamiento de valvulas
2. Uso de quimicos de limpieza
o Utilizar jabon en dosis recomendadas
o Buscar productos amigables con el ambiente
o No tierra en drenajes antibidticos ni medicamentos
3. Uso correcto de papel higiénico
o Sise tira en el inodoro que sean cantidades razonables
4. En lavatrastos
o Colocar trampas de grasas en lavatrastos y pila

> No dejar caer aceites ni grasas
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